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POLITICA GENERALĂ 
Responsabilitatea noastră socială se află în centrul preocupărilor noastre și este o parte integrantă a 
activităților noastre. Această responsabilitate, împărtășită de toate fabricile noastre, este materializată sub 
diverse preocupări: 

- Gestionarea și aprovizionarea responsabilă cu materii prime și consumabile 

- Gestionarea impactului nostru social și de mediu asupra practicilor noastre, angajaților noștri și 
ecosistemului nostru direct și indirect 

- Angajamentul și recunoștința față de colaboratorii noștri în sistemul nostru de management 

- Revizuirea constantă a practicilor și proceselor noastre 

- Atenția și participarea activă la provocările de mâine, cum ar fi schimbările climatice 

- Colaborarea cu partenerii noștri (clienți, furnizori și subcontractanți) pentru un lanț valoric incluziv și 
echitabil 

Grupul nostru respectă clienții, personalul, partenerii și mediul înconjurător. Un grup francez, care și-a 
construit dezvoltarea din 1922 pe valori și comportamente fundamentale: 

- Respect față de persoană și toleranță 
- Integritate și loialitate 
- Cultura profesionalismului și performanței 
- Orientarea către clienți 
- Eco-Atitudine 

 

Un grup responsabil - Obiectivele noastre sunt clare 
- Ne mulțumim clienții  
- Minimizăm impactul fabricilor noastre asupra mediului  
- Respectăm angajamentele contractuale și de reglementare 
- Promovăm inovația și designul ecologic 
- Reducem și recuperăm deșeurile  
- Ne securizăm activitățile 
- Investim sustenabil 
- Ne securizăm instalațiile 
- Prezervăm resursele naturale 

 

Perimetru 
Toți angajații noștri sunt obligați să respecte diferitele politici și angajamente ale Grupului. Solicităm 
furnizorilor să respecte cerințele definite în Codul nostru de conduită în funcție de caracterul critic evaluat 
pentru fiecare. 

O atenție deosebită este acordată asistenței tehnice pe care o oferim clienților noștri pentru a ne adapta 
proiectările atât la constrângerile tehnice ale acestora, cât și la problemele de mediu actuale și viitoare. 

Această politică generală este completată de 4 politici în domeniile cheie ale dezvoltării durabile: 

  Politica socială, respectarea drepturilor omului și sănătatea și securitatea în muncă 

  Politica de achiziții responsabilă 

  Codul de etică 

  Politica de mediu 
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Fiecare fabrică este de acord să implementeze aceste politici comunicându-le tuturor angajaților și este de 
acord să le pună la dispoziție tuturor părților interesate. 

 
 

Distribuirea responsabilităților 
Conducerea Generală a Grupului definește guvernanța în termeni de Dezvoltare Durabilă. 
Fiecare manager este responsabil pentru gestionarea și garantarea implementării acestor politici cu o 
preocupare permanentă pentru integritate, responsabilitate, corectitudine și transparență. 

Pentru a ne atinge obiectivele, ne angajăm să: 
- Ne menținem conformitatea cu legile și reglementările în vigoare 
- Stabilim obiective de dezvoltare durabilă specifice, măsurabile 
- Comunicăm abordarea, obiectivele și rezultatele noastre în deplină transparență angajaților noștri, 

clienților noștri, furnizorilor noștri și mediului nostru instituțional 
- Determinăm și alocăm resursele adecvate pentru executarea corectă a angajamentelor, politicilor și 

obiectivelor noastre 
- Ne evaluăm performanța în raport cu angajamentele și politicile noastre 
- Implementăm acțiuni și măsuri corective pentru a asigura îmbunătățirea continuă a practicilor și 

performanței noastre. 
- Proiectăm și fabricăm produsele noastre cu o preocupare permanentă pentru design ecologic și 

protecția consumatorilor 
- Aplicăm preceptele sistemelor de certificare recunoscute în acest domeniu, precum și doctrinele 

dezvoltării durabile evidențiate în convențiile, acordurile și standardele internaționale (Carta 
internațională a drepturilor omului, Declarația OIM privind principiile și drepturile fundamentale la 
locul de muncă,...) 

- Stabilim relații de lucru și parteneriate puternice cu jucătorii locali, fie că sunt clienți, furnizori, instituții 
sau alții, și astfel să promovăm comunicarea, împărtășirea celor mai bune practici și să păstrăm 
dinamismul zonei noastre de influență 

- Ne asigurăm că politicile noastre sunt revizuite periodic pentru a ne asigura că rămân actuale și 
adaptate provocărilor noastre, angajamentelor noastre și schimbărilor societale 

 

Procedura de notificare 
Pagina de contact a site-ului nostru pentru părțile interesate interne și externe (https:// www.rossmann.com/fr-
fr/Le-Groupe#RossmanTitreContact), ne permite să fim alertați în cazul unor întrebări sau al identificării 
riscurilor sau neajunsurilor în diferitele domenii legate de Dezvoltarea Durabilă. 
Toate reclamațiile ridicate vor fi abordate și vor fi investigate și vor fi luate măsuri corective dacă este 
necesar. Ne vom asigura că denunțătorul beneficiază de un statut de protecție pentru orice raport de risc 
grav în conformitate cu legislația în vigoare. 
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